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INFORMATION OM KUNDKATEGORISERING

1. Kategorisering

Vi &r skyldiga att kategorisera alla kunder i olika kundkategorier beroende pa
professionalitet. Kunderna ska kategoriseras som icke-professionella kunder,
professionella kunder eller jambdrdiga motparter.

Mot bakgrund av den information féretaget har mottagit har vi placerat

i f6ljande kundkategori:

Icke-professionell kund E|
Professionell kund
Jamboérdig motpart E

Till vilken grad kunden &r skyddad av lagstiftningen &r beroende av kundkategori.
Nedan féljer en redogorelse fér huvuddragen av investerarskyddet for varje
kundkategori. Redogoérelsen &r inte uttbmmande.

Lagen ar till en viss del 6ppen for att kunder som énskar byta kundkategori kan
begara att foretaget gor detta. Vi understryker att byte av kundkategori maste
godkénnas av foretaget. Aven om villkoren fér omkategorisering som féljer nedan &r
uppfyllda star det oss helt fritt att avgéra om vi 6nskar att tillmétesga begaran.

2. Icke-professionell kund
21 Grad av investerarskydd

Kunder kategoriserade i denna grupp har den hbgsta graden av investerarskydd.
Detta innebér bland annat att féretaget i hdgre grad &n for évriga kundkategorier &r
skyldigt att anpassa radgivningen till kundens individuella behov och forutséattningar.

Forutom att féretaget i sin radgivning till kunden ska tillgodose generella regler om
god radgivningssed, kommer féretaget innan handel eller radgivning sker att bedéma
huruvida en tjanst/transaktion, daribland finansiellt instrument, &r passande eller
lamplig for kunden. Investeringsradgivningen sker mot bakgrund av kundens
upplysningar om investeringsmal, finansiella stéllning samt erfarenhet och kunskap
om den aktuella tjansten/transaktionen.

For det fall kunden énskar genomféra en transaktion som féretaget inte finner
passande med utgangspunkt fran kundens kunskap och erfarenhet har féretaget
skyldighet att avrada fran detta. Handeln kan &nda genomféras for det fall kunden
onskar det trots avradan. Foretagets skyldighet att bedéma huruvida en tjanst eller
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transaktion ar passande galler inte alltid. Bland annat féreligger omfattande undantag
for internethandel.

Status som icke-professionell kund innebér ocksa en omfattande ratt att ta emot
information fran féretaget. Féretaget ar skyldigt att bland annat informera om aktuella
finansiella instrument och om risker som ar férknippade med dessa, handelssystem
och marknadsplatser som féretaget anvander, samt priser och andra kostnader vid
varje transaktion, sa att kunden &r i stand att fatta ett valgrundat investeringsbesiut.

2.2 Mojlighet till omkategorisering

Icke-professionella kunder kan be om att bli kategoriserade som professionella
kunder eller jambdrdiga motparter under férutsattning att ndrmare angivna villkor &r
uppfyllda och att en narmare angiven procedur féljs. En sddan omkategorisering
medfér en lagre grad av investerarskydd.

2.2.1 Fran icke-professionell till professionell kund
1) Absoluta krav
Kunden maste uppfylla minst tva av foljande kriterier:

1. Kunden har genomfort transaktioner av betydande storlek pa den relevanta
marknaden i genomsnitt tio ganger per kvartal under de fyra senaste kvartalen,

2. Storleken pa kundens finansiella portf6lj, definierad till att omfatta kontanter
och finansiella instrument, dverstiger ett belopp i svenska kronor som motsvarar 500
000 euro,

3. Kunden arbetar eller har arbetat inom finanssektorn i minst ett ar i en position
som kréver kunskap om de relevanta transaktionerna och investeringstjansterna.

2) Procedur

Kunden ska skriftligen informera féretaget om att kunden énskar bli behandlad som
professionell. Kunden ombes dokumentera att kraven i punkt 1 ovan ar uppfylida.
Vidare ska kunden skriftligen i ett separat dokument férklara att kunden kanner till
konsekvenserna av att mista skyddet som féljer av att vara kategoriserad som icke-
professionell kund och som i huvudsak framgar av detta informationsblad. Kontakta
foretaget for ytterligare information.

Foretaget maste gora en konkret bedémning av huruvida kunden (mot bakgrund av
kundens expertis, erfarenhet och kunskap samt de planerade transaktionerna) ar i
stand att fatta egna investeringsbeslut och forstar den risk som det innebér.

2.3 Fran icke-professionell till jimbordig motpart
Begar en icke-professionell kund att bli omkategoriserad till jAmbordig motpart maste

kunden forst vara kategoriserad som professionell kund. Fér omkategorisering fran
icke-professionell kund till jamboérdig motpart, se darféor omkategorisering fran icke-
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professionell till professionell under punkt 2.2.1 och fran professionell kund till
jdmboérdig motpart under punkt 3.2.2.

3. Professionell kund
3.1 Grad av investerarskydd

Kunder som &r kategoriserade som professionella kunder &r i nagon mindre grad &n
icke professionella kunder skyddade av lagen. Professionella kunder &r pa vissa
omraden ansedda i stand att tillvarata sina egna intressen och radgivningen kommer
som en foljd av detta i mindre grad vara anpassad till kundens individuella behov.

Som utgangspunkt géller reglerna om god radgivningssed fullt ut gentemot
professionella kunder. Omfattningen av féretagets skyldigheter ar emellertid nagot
reducerad. Bland annat férvantas professionella kunder normalt ha tillrackliga
kunskaper for att vardera huruvida en transaktion ar passande. Vid
investeringsradgivning kommer vi saledes att basera vara rad pa kundens
information om investeringsmal och initialt varken inhamta information om finansiell
status eller kundens kunskaper och erfarenheter. Féretaget kommer inte att bedéma
huruvida genomférande av aktuella transaktioner ar passande och féretaget har
saledes heller ingen skyldighet att avrada fran transaktioner sdsom gentemot icke-
professionella kunder. Genomférande av transaktioner kommer saledes att vara
nagot mindre omstandigt &n for icke professionella kunder. Detta kan ha betydelse
fér hur snabbt den aktuella transaktionen kan genomféras. En annan konsekvens blir
att professionella kunder kan fa tillgang till ett bredare produktutbud.

Professionella kunder antas ocksa ha kompetens att vardera vilken information som
kréavs for att fatta ett investeringsbeslut. Detta innebér att professionella kunder i
hogre grad an icke-professionella kunder sjalva maste inhamta den information de
anser vara nddvandig. Professionella kunder kommer emellertid att ta emot rapporter
om genomfdrda tjanster och annan viktig information som féretagets riktlinjer fér
orderutférande och foéretagets sékerhetsratt eller kvarhallningsratt i finansiella
instrument eller medel.

3.2 Mojlighet till omkategorisering

Professionella kunder som kan begéara att kategoriseras som icke-professionella
kunder och darmed fa hogre grad av investerarskydd. Professionella kunder kan
ocksa begéara att kategoriseras som jambordiga motparter och darmed fa en lagre
grad av investerarskydd. Professionella kunder &r ansvariga fér att
vardepappersforetaget I6pande halls informerat om varje andring som skulle kunna
paverka deras kategorisering.

3.2.1 Fran professionell till icke-professionell kund

Det &ar den professionella kundens skyldighet att begéra en hdgre grad av skydd nér
vederbdrande anser sig vara ur stand att genomféra en korrekt riskbedémning. En
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sadan andring av kundkategorisering ska dokumenteras genom ett skriftligt avtal
mellan féretaget och kunden.

3.2.2 Fran professionell till jambordig motpart

Professionella kunder som ar juridiska personer och som uppfyller tva av tre kriterier
i punkt 2.2.1 nr 1) kan begéra att bli behandlade som jambdrdig motpart. Explicit
bekraftelse fran kunden dar vederbérande godkanner att bli behandlad som
jdmboérdig motpart ska inh&mtas.

4 Jambordig motpart
41 Grad av investerarskydd
Jambordig motpart har den Iagsta graden av investerarskydd.

Kunder med status som jambérdig motpart har som utgangspunkt samma skydd som
en professionell kund, se punkt 3. Investerarskyddet reduceras emellertid vasentligt
gentemot denna grupp nér foretaget tillhandahaller féljande investeringstjanster:
mottagande och férmedling av order, utférande av order fér kunds rékning och
omsattning av finansiella instrument fér egen rékning. Vid tillhandahallande av
sadana tjanster gentemot jamboérdiga motparter omfattas foretaget inte av
vardepappershandelslagens bestammelser om god radgivningssed, basta resultat
(daribland féretagets riktlinjer fé6r orderutférande) och vissa regler som hér samman
med orderbehandling.

Nar det galler krav pa beddémning av lamplighet och passandedémning kommer
samma regler att anvandas fér jambdérdiga motparter som for professionella kunder.

Undantaget fran bestammelsen om god radgivningssed innebar bland annat att vissa
av reglerna om krav pa information och rapportering inte tillampas fér denna
kundkategori. Som utgangspunkt galler detta &ven regeln om att foretaget ska se till
att kundens intresse tillvaratas pa basta satt. Kravet pa god radgivningssed som en
generell princip maste emellertid gélla gentemot jambérdiga motparter. Aven
jambordiga motparter kommer saledes till viss del skyddas av den generella
principen om god radgivningssed.

4.2 Mojlighet till omkategorisering

Jamboérdiga motparter kan begéara att kategoriseras som professionella kunder och
darmed fa hogre grad av investerarskydd.

4.2.1 Fran jambordig motpart till professionell kund
Jamboérdiga motparter kan begéara att bli behandlade som professionella kunder om

de Onskar en hogre grad av investerarskydd och att omfattas av reglerna om god
radgivningssed.
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4.2.2 Fran jambordig motpart till icke-professionell kund

Om de kunder som till en bérjan kategoriserats som jambdrdig motpart dnskar
ytterligare grad av investerarskydd kan de begéra att behandlas som
icke-professionell kund. Punkt 3.2.1 ovan galler vid en sadan begaran.
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